Concurso Publico para Oficial de Cartério Policial de 62 Classe /7 2008

Duvidas sobre o Processo de Inscricao
1 ) O processo de inscricdo € composto de 2 (duas) etapas : preenchimento do
Cadastro (exclusivo para os concursos da Policia Civil), e preenchimento das

Opcdes do Concurso.

2 ) Caso ainda nao tenha se inscrito para o Concurso de Oficial de Cartério Policial,
na tela de entrada, acesse o link “Inscri¢cfes : de 17/12/2008 10 hs até 09/01/2009

23 hs”. Logo depois, selecione “Nao Tenho Cadastro”. Aparecera uma tela na qual

vocé deve preencher seus dados pessoais (validos para qualquer concurso). Ao
término desta tela, selecione “Prosseguir” : neste momento seus dados cadastrais
serdo guardados em nosso banco de dados, e vocé recebera uma SENHA de Acesso
- ela serd muito importante em qualquer outro passo que vocé der durante o
processo de inscricdo. (A Senha de Acesso é Case Sensitive). Recebida esta senha,

vocé pode “Corrigir os Dados” que acabou de digitar (no caso de algum erro), ou, ir

para a proxima etapa “Continuar a Inscricdo”. Continuando a inscrigdo, vocé sera

encaminhado para a tela onde fara suas escolhas em relacdo ao Concurso para
Inspetor de Policia. Ap6s fazer suas escolhas, e teclar em *“Inscrever”, vocé
recebera o comprovante de inscri¢cdo: ele vai informar seu nimero de INSCRICAO.
O numero de inscricdo é que indica que vocé estd realmente inscrito neste

concurso. Na parte de baixo do comprovante de inscricdo, vocé pode escolher entre

“Corrigir os Dados” (para alterar suas escolhas), ou “Imprimir Boleto”. Seu Nome,

Numero de Inscricdo e Regiao de Prova estao indicados no boleto de pagamento.

3 ) Esqueceu sua Senha ? Clique no link “Inscricdes : de 17/12/2008 10 hs até

09/01/2009 23 hs”, e, na tela seguinte, em “Esqueci Minha Senha”. Sua senha

sera, entdo, enviada ao e-mail previamente cadastrado.

4 ) Esqueceu sua Senha e cadastrou o e-mail de forma Incorreta ? Ligue para o

telefone (21) 4063-6720, das 9 horas as 17 horas, ou acesse o “Fale Conosco”.




5 ) Nao conseguiu imprimir o Boleto para pagamento ? Na tela de entrada, click no

link “Consulta Inscricdo / Reemissao de Boleto”. Vocé sera encaminhado para outra

tela onde deve digitar seu CPF e sua Senha de Acesso. Logo a seguir, aparecera
uma tela que vai mostrar as inscricoes feitas e suas respectivas regides de prova.
Aperte a tecla “Consulta” da inscricdo que deseja consultar ou imprimir novo
boleto. Vocé sera remetido para o comprovante de inscricdo e, ao final, podera
emitir um novo boleto. Neste mesmo comprovante vocé também saberd se seu

pagamento ja foi creditado.

6 ) Deseja saber se seu pagamento foi creditado ? Leia o item acima.

7 ) Alteracbes em Dados Cadastrais e Opc¢des de Escolha ? Basta entrar no link
“Inscrices : de 17/12/2008 10 hs até 09/01/2009 23 hs” enquanto as inscri¢cdes

estiverem abertas. De posse de seu CPF e sua Senha de Acesso, vocé mesmo pode

alterar as informacdes. Digite-os na tela que aparecerd, e tecle “Acessar Cadastro”:

passo a passo, va alterando ou confirmando seus dados.

8 ) Nunca preenchi o cadastro e o sistema esta informando que meu CPF j4 esta
cadastrado ? Pode ser que sua conexdo tenha caido quando vocé tentava se
cadastrar na primeira vez. Neste caso, os dados talvez tenham sido gravados em

nosso banco, mas vocé nao tenha recebido a senha de acesso. Leia o item 3.



