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CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVIGOS EDUCACIONAIS

Pelo presente instrumento particular, as partes abaixo identificadas contratam a PRESTAGAO DE SERVIGOS EDUCACIONAIS de
conformidade com as clausulas e condi¢des que seguem:

, ( -), inscrito no CPF/MF pelo n° , portador da Cédula de Identidade n°® , doravante nominado simplesmente ALUNO, perfilando-se
como CONTRATADA VESTCON EDITORA LTDA (Vestconcursos)., pessoa juridica de direito privado, com sede noSGAN 906
Conjunto A, Asa Norte, Brasilia, Distrito Federal, inscrita no CNPJ/MF pelo n° 38.026.498/0005-68, aqui representada por sua sécia
administradora, Norma Suely Alcantara Prego Pimentel, ora em diante nominada simplesmente VESTCON.

k:urso: Dados do Aluno

hlédulo: Telefone:
Turma: Celular:
Turno: E-mail:
Inicio:

Carga Horaria: H/A Valor do Curso:

Nome do Professor:

CLAUSULA PRIMEIRA- O objeto do presente contrato é a prestagdo de servigos educacionais sob a modalidade
curso preparatério para concursos publicos pelaVESTCON, que ministrara ensino ao ALUNO mediante requeriment
deste, em consonancia com as diretrizes andragdgicas e filoséficas devidamente ajustadas a legislagdo do ensino, ¢
conteudo integra o presente contratop qual é regido pelas disposicdes da Lei n° 878/1990 e demais dispositivo
legais aplicaveis a espécie, dos quais as partes declaram ter pleno conhedmento.

Paragrafo primeiro. Constitui responsabilidade exdusiva daVESTCON o planejamento e a prestagdo dos senvig:
educacionais ora oontratados, ® que se refere a fixacdo de carga horaria, orientacdo didatiendragogica ¢
educacional, designagdo de docentes qualificados, elaboracdo do material didaticmps casos em que o mesmo fizel
parte integrante do curso contratado,indicagédo de local para ministragédo das aulas, além de outras providéncias que ¢
atividades docentes exigirem,obedecendo ao seu exclusivo critério.

Paragrafo segundo Nenhuma diretriz que compde o planejamento andragégico WESTCON sera alterada par:
satisfazerreivindicacdo doALUNO, sendo de inteira e exclusiva responsabilidade d¥ ESTCONqualquer modificagao :
esse tema pertinente.

CLAUSULA SEGUNDA- O ALUNO, neste ato, declara conhecer todas as espedfiddades do curso contratado, com
carga horara, instalagdes fisicas, magérial didatico e corpo docente d&Y ESTC ON, dentre outras, com as quais manifest:
sua expressa concordancia.

P aragrafo primeiro. Em ndo sendo atingido o nimero minimo necessario para formagao de turma relativa ao curso «
contratado, a VESTCON se reserva o direito de, mediante prévio aviso, adiar o inicio do curso, caso em que s
marcada nova data, ou até mesmo optarpelo seu cancelamento, com a consequente devolugdo dos valores efetivame
pagos peloALUNO.

Paragrafo segunda E obrigagcdo do ALUNO manter atualizados seus dados cadastrais, de forma a possibilitar se
pemanente contato com aVESTCON.

Paragrafo terceiro. Podera também, a critério daVESTCON, ocorrer remanejamento doALUNO para outra turma ot
outra unidade no decorrerdo curso,desde que para tanto haja motivo justificado.

Paragrafo quarto. O ALUNO declara expressamente que nao tem qualquerincompatibilidade com os dias e horarios
curso contratado, conforme descritos noquadro acima.

Paragrafo quinto. Nos finais de semana e feriados havera aulas nos turnos matutino e/ou vespertino, a critério
coordenagao do curso.

Paragrafo sexto. O prazo de conclusio do curso podera ser dilatado ou antecipado, obedecida a carga ha
preestabelecida, na ocorréncia de caso fortuito, forca maiorou segundo necessidades operacionaisUESTCON.
Paragrafo sétimo. E expressamente vedado ao aluno freqlientar aulas em outros cursos ddESTCON para os quais
nédo esteja maticulado constituindotal situacgdo infragdo grave ao contrato, podendo implicarsua rescisdsem qualque
indenizagédo ao aluno.

P aragrafo oitavo. A VESTCON ndo se obriga pela reposicdo de aulas perdidas pelo aluno. Contudo, podera o al
assistira aula perdida, mediante pagamento proporcional a horaaula do curso, desde que haja disponibilidade em ou
turma do mesmo curso ou equivalente, 0 que ocorrera apenas com autorizagao escrita MESTCON.

CLAUSULA TERCEIRA - A titulo de contraprestagdo pelos servigos educacionais ora contratados, incluindo o material

didatico, o ALUNO pagara a VESTCON o valor de R$ (reais), na forma abaixo especificada:

o
N° de Forma de Pagamento Vencimento

Parcelas (Cheque/ Cartao/ Dinheiro)

Paragrafo primeiro. O eventual fracionamento do valor do curso em parcelas nado correspondera a mensalidade.

Paragrafo segundo. O ndo-adimplemento da parcela na data disposta no contrato constituira o ALUNO em mora,

devendo incidir sobre o débito corregdo monetaria, juros de 12% (doze inteiros por cento) ao ano e multa contratual de

2% (dois inteiros por cento) sobre o valor atualizado.

Paragrafo terceiro. O ndo-comparecimento do ALUNO ao curso contratado ndo o exime do pagamento, tendo em vista

a disponibilidade do servigo ao mesmo.

Paragrafo quarto. Em sendo necessaria a cobranca judicial da divida, por meio de Processo de Execugéo, consoante

art. 585, inciso Il do Codigo de Processo Civil ou qualquer outro meio judicial cabivel, além da corregdo monetaria, juros

de 12% (doze inteiros por cento) ao ano e multa contratual de 2% (dois inteiros por cento) sobre o valor atualizado,

incidirdo, ainda, custas judiciais e honorarios advocaticios na ordem de 20% (vinte inteiros por cento), desde a data do

vencimento da parcela até o efetivo pagamento.

Paragrafo quinto. Decorridos 5 (cinco) dias do vencimento, o titulo podera ser remetido a Cartorio de Protesto, bem

como ficara autorizada a inscricdo do aluno no Sistema de Protegéo ao Crédito.

Paragrafo sexto. A VESTCON podera optar pelo pagamento por meio de boletos bancarios, caso em que o ALUNO

recebera os respectivos documentos por ocasido da matricula, os quais deverao ser quitados junto as instituicdes

autorizadas até o vencimento, sendo que, apds o vencimento, somente no banco autorizado pela VESTCON. Em caso
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de extravio, a 22 via devera ser retirada junto ao setor financeiro da VESTCON, mediante o pagamento de taxa
respectiva, até 48 horas antes do vencimento.

Paragrafo sétimo. O pagamento realizado com cheque somente sera considerado efetivado apds a compensacao do
mesmo em conta da VESTCON. No caso de devolucéo de cheque, independentemente do motivo, podera a VESTCON
cobrar do ALUNO o reembolso da despesa com a taxa de devolucao de cheque imposta pela instituicado bancaria.

CLAUSULA QUARTA - O presente contrato vigera até o final do curso contratado pelo ALUNO e podera ser rescindido

nas seguintes hipoteses:

i) pela VESTCON, por cancelamento de matricula, face motivo disciplinar, comportamento incompativel com a moral ou

o decoro e ainda nos casos de divergéncia ou de conflito entre os contratantes;

ii) pelo ALUNO, em caso de adiamento do curso pela VESTCON, hipétese em que o valor eventualmente pago sera

devolvido no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados da solicitagdo formal de rescisédo contratual;

iii) pelo ALUNO, mediante requerimento escrito com até 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia do inicio das aulas,
hipétese em que pagara multa correspondente a 20% (vinte inteiros por cento) sobre o valor total do contrato;

IV) pelo ALUNO, mediante requerimento escrito apds o inicio das aulas, hipétese em que pagara multa correspondente a

20% (vinte inteiros por cento) sobre o valor total do contrato, mais o valor das horas-aula ate entdo ministradas.

Paragrafo unico. No caso de cancelamento ou rescisdo de contrato, o ALUNO devera devolver a VESTCON sua via

original do contrato, de forma a impossibilitar a utilizagdo da mesma por terceiros.

CLAUSULA QUINTA - Em caso de rescisdo de contrato pelo ALUNO, nas hipéteses dos itens ii e iii da clausula quarta,
ficara este isento da multa pactuada caso opte pela conversdo de seu crédito em BONUS, os quais poder&o ser
utilizados em todos os produtos e servigos oferecidos pela VESTCON (aquisicdo de material impresso, cursos de
educacéo a distancia, cursos presenciais).

Paragrafo primeiro. Caso o ALUNO n&o promova o resgate do crédito a que tiver direito em até 90 (noventa) dias, o
mesmo sera automaticamente convertido em BONUS.

Paragrafo segundo. Os valores convertidos em BONUS n3o sofrerdo sua reconverséo para pagamento em dinheiro.
Paragrafo terceiro. Os BONUS concedidos teréo validade de 2 (dois) anos para sua utilizacdo pelo ALUNO, apds o
que serdo cancelados pela VESTCON.

CLAUSULA SEXTA - A VESTCON n3o se responsabiliza por qualquer dano moral ou patrimonial que venha a ocorrer
com o ALUNO em suas dependéncias, salvo verificada, apurada e comprovada responsabilidade da VESTCON no caso
concreto.

CLAUSULA SETIMA - O ALUNO se obriga a ressarcir a VESTCON por qualquer dano causado por si, apds a
constatagdo do evento e sua comunicagéo formal.

CLAUSULA OITAVA - N3o estdo cobertos por quaisquer tipos de seguro os bens patrimoniais do ALUNO (automoveis,
motocicletas, computadores portateis, telefones celulares etc.), enquanto permanecerem nas dependéncias da
VESTCON.

CLAUSULA NONA - A VESTCON, livre de quaisquer 6nus com o ALUNO, podera se utilizar da sua imagem para fins
exclusivos de divulgagéo da Instituigdo e suas atividades, podendo, para tanto, reproduzi-la ou divulga-la junto a
Internet, ensino a distancia, jornais e todos os demais meios de comunicagao, publico ou privado, ficando neste ato
desde ja expressamente autorizado pelo ALUNO nos termos da Lei n® 9.610/1998.

Paragrafo unico. Em nenhuma hipétese podera a imagem do ALUNO ser utilizada de maneira contraria a moral ou aos
bons costumes ou a ordem publica.

CLAUSULA DECIMA - E expressamente vedado ao Aluno gravar em video ou audio as aulas que lhe forem ministradas,
constituindo a desobediéncia a presente vedagao falta grave suscetivel de resciséo contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Para emissdo de 2° via do presente contrato sera cobrada do Aluno taxa equivalente a 1%
(um inteiro por cento) sobre o valor do curso contratado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Fica consignado que o ndo-exercicio de alguma das clausulas ou faculdades acima por
qualquer das partes pactuantes ndo implicara renuncia, extingdo ou modificagdo das mesmas.

E, por estarem justos e contratados, respondendo as partes por si, seus herdeiros e sucessores, assinam o presente
instrumento em duas vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza seus juridicos e legais
efeitos, elegendo o foro da Circunscrigdo Especial Judiciaria de Brasilia, Distrito Federal, para dirimigdo de eventuais duvidas.

2. T

NOME DO ALUNO ~— VESTCON EDITORA LTDA
Testemunhas: Atendente:
Nome: Nome:
CPF:
Nome:
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